E-TICARET HABERLERI

HABER BASLIKLARI

Hepsiburada “Eskiyi Kapinda
Yenile" Servisini Baglatti!
2024'te Turkiye igin en 6nemli
kinima e-ihracatta olacak.

E-ticaret devi eBay, yeni
platformlardan gelen siddetli rekabete
karsi koymayi amaglayan stratejik bir
hamleyle, Birlesik Krallik'ta yurt iginde
satilan neredeyse tum Grdnler igin
nihai deger satig Ucretlerini kaldirdigini
duyurdu

Kiresel E-ihracat Zirvesi 2024'e
katildi.

Turkiye'de e-ticaret sektoriinde
2024'Gn "e-ihracat” odakh
olmasi bekleniyor.

Otomotiv satiglarini hari¢ tutan bu
girisim, eBay'i, her ikisi de satici
Ucreti 6demeden ikinci el kiyafet
satmak isteyen tuketicileri bagarili
bir sekilde ¢ceken Vinted ve Depop
gibi yukselen rakiplerle ayni hizaya
getiriyor.

E-ticaret devi eBay, blyuk
girisim

YouTube, Glneydogu
Asya'daki ilk aligverig 6zelligini
resmi olarak tanitti

Bu karar, eBay'in gecen yil Alimanya'da uyguladid
se n d zo n benzer bir Ucret eliminasyonunu yansitiyor ve Birlesik
Krallik taketicilerinin artan tuketim mallari maliyetleri
= nedeniyle giderek daha uygun fiyath “énceden
sevilmig” alternatifler aradigi bir dénemde geliyor.
ikinci el trtnlere yonelik artan talep, 6zellikle
kullaniimig giysi satislarinin gegen yil %18 artarak

kdresel toplamda 197 milyar dolara ulastigi ve genel
moda pazarinin yaklasik %10'unu olusturdugu moda
sektériinde kendini gosteriyor.



Sy Shopee

> Youlube

YOUTUBE GUNEY DOGU ASYA'DAKI iLK ALISVERIS GZELLIGINI RESMi
OLARAK TANITTI.

YouTube, GUneydogu Asya'daki ilk aligverig 6zelligini resmi olarak tanitti ve lansman
pazari olarak Endonezya secildi. YouTube Shopping olarak bilinen bu yeni girisim,
izleyicilerin videolardan, kisa filmlerden ve canli yayinlardan, onlar 6nde gelen bir e-
ticaret platformu olan Shopee'ye yénlendiren gémult baglantilar araciliglyla dogrudan
aligveris yapmalarina olanak taniyor. Bu hamle, YouTube'un 2025 yilina kadar 110 milyar
dolarlik brit islem degerine (GMV) ulasacad tahmin edilen Endonezya'nin gelisen dijital
ekonomisinden yararlanma stratejisinin bir parcasi.

Google Endonezya'da sektdér baskani olan Zaheer Travadi, “YouTube
Shoppingde 250.000'den fazla icerik Ureticisi var” diyerek bu girisimin
Slcegdini vurguladi. Ortaklik programinin ABD ve GUney Korede
mevcut olmasina ragmen Endonezya'nin Gineydogu Asya'daki ilk
genigleme noktasi oldugunu ve programi yakinda Tayland ve
Vietham'a da sunmayi planladiklarini belirtti.

Shopee ile yapilan ortaklik, YouTube'un genis kullanici tabaninin yani
sira Shopee'nin e-ticaret yeteneklerinden yararlanarak geng
taketicilerin ilgisini cekmesi nedeniyle sektordeki uzmanlar
tarafindan stratejik bir ‘ustalik’ olarak degerlendiriliyor. Endonezya’nin
e-ticaret kullanici tabaninin 2029 yilina kadar 99,1 milyona ulagsacagi
ongoruldugunden, bu pazardaki buyume potansiyeli oldukca
yuksek.

Kantarin arastirmasi, Endonezyall kullanicilarin %96'sinin satin almadan énce Urdnleri
arastirmak igin cevrimici video izlemeye fazladan zaman ayirdigini ortaya koyarak
YouTube'un tuketicilerin karar verme strecinde oynadidi kritik roltn altini giziyor. “YouTube
ilgi gekici bir platform olusturmaya kararli,



SEPT > 0408 — WAL CONGRESS CENTER > ISR

~ TRENDYOL GRUBU UST YONETICISi ERDEM
INAN 2024'TE TURKIYE ICIN EN ONEMLI KIRILMA
E-IHRACATTA OLACAK.

Trendyol Grubu Ust Yéneticisi (CEO) Erdem inan, kuresel olarak
e-ticarette en buyUuk donusumun tedarik zincirinde yasandigini
belirterek, "2024te Turkiye icin en dnemli kinlma e-ihracatta
olacak.

Trendyol Grubu Ust Yoneticisi ( Ceo ) Erdem inan, kiiresel olarak
e-ticarette en buyUuk donusumun tedarik zincirinde yasandigini
belirterek, "2024te Turkiye icin en dnemli kinlma e-ihracatta
olacak. 2024 yilini e-ihracat odakl bir yil olarak bekliyoruz
diyebilirim.” dedi.

Inan, AA muhabirine yaptigi aciklomada e-ticarette yasanan
degisim ve donugum ile sirketin 2023 calismalari, gelecek
donem hedefleri hakkinda bilgi verdi.

KUresel olarak e-ticarette en buyuk donusumun tedarik
zincirinde yasandigina isaret eden Inan, pazaryeri modelleri
gelismeye devam ederken, bir yandan da ureticilerin
dogrudan e-ticaret ekosistemine dahil oldugu tedarik zinciri
modellerinin on plana ¢gikmaya basgladigini sdyledi.



Bunun da Uretim ve lojistik anlaminda guglu Glkeleri sinir 6tesi e-ticarette avantajl
duruma getirdigine dikkati geken Inan, Turkiye'nin hem kaliteli iretim yapan markalari
hem de hammadde ihtiyacini kargilayacak ¢ok iyi tedarikgileri bulundugunu dile
getirdi.

inan, Turkiye'nin gevresindeki genig cografyaya lojistik anlamda gok entegre oldugunu
ve verimli bir sekilde buyuk pazarlara ulagabildigini vurgulayarak, bu nedenlerden
6tard ulkenin dnemli bir dretim ve lojistik merkezi oldugunu anlatti.

Buradan hareketle ham madde Uretiminin yUksek oldugu Ulkelerde e-ticaretin hizla
bUuydmeye devam edecegine dikkati geken Inan, sunlari kaydetti:

"Lojistik optimizasyon kuresel olarak sektérimuzdn en dnemli konularindan biri.
Dunyanin herhangi bir yerinden musteri, 6rnedin 8 farkli saticinin 10 Grdndnu siparig
ediyor. Burada bir musteri deneyimi ve maliyet optimizasyonu sorunu var ve bu sorun
cok fazla alana etki ediyor. Kag gun icinde, hangi paketleri birlestirerek, nereden
gbénderecegiz? Bunu musteriye nasil anlatacagiz? Musterilerin daha hizli almak
isteyebileceqi Grunler hangileri? gibi birgok matematik ve optimizasyon konusu
devreye giriyor. Bu gok degigkenli ve bilinmeyenli bir sire¢ optimizasyonu konusu. Bu
konuyu iyi cézebilen girketlerin 6ne gegcmeye basladigini ve globalde daha hizli
buylyecegdini disunuyoruz.’

"E-ticaretin dnemli bir sekilde buyimeye devam edecegdini 6ngdruyoruz’

inan, tim dunyada oldugdu gibi salginla birlikte e-ticaret sektériintn Turkiye'de de
dnemli bir blyume ivmesi yakaladigina isaret ederek, ‘Genel beklenti bu ivmenin
yavasglayacag yénundeydi ancak 2023 yilinda da artarak devam etti. E-ticaret
sektérinun 2023 yili genelinde 1,5 trilyon liranin Gzerinde bir hacme ulasmasi
bekleniyor. E-ticaretin toplam ticaret igindeki payi yukselmeye devam ediyor. Bu
bakimdan e-ticaretin dnemli bir sekilde buylimeye devam edecegini 6ngdruyoruz.”
dedi.

Tarkiye'nin hem kaliteli Gretim yapan markalarinin hem de ham madde ihtiyacini
karsilayacak ¢ok iyi tedarikgilerinin bulundugunu belirten inan, ayni zamanda énemli
bir Gretim ve lojistik merkezi oldugunu aktardi.

inan, "Trendyol olarak biz de yatinmlarimizi Glkemize yapiyoruz ki bu avantajlari
kullanabilelim ve yeni girdigimiz Ulkelerde satig anlaminda bayime saglayalim.
Ulkemizi merkez alarak 5 saatlik ugug mesafesindeki tlkeler icinde en énemli tretim ve
lojistik avantaja sahip ulke, Turkiye. Turk Ureticilerin kaliteli Granleri cevremizdeki 500
milyonluk ntfusa hitap ediyor. Haliyle Turk Ureticiler igin e-ticaret sektérd gok nemli
bir bdyume potansiyeli tagiyor. E-ihracat konusunda Turk Urdnleri ve saticilar bélgede
dne ¢cikmaya devam edecek.” degerlendirmesinde bulundu.

"Bu yil e-ihracat kayda deger bir hizda buyldmeye devam etti’
Sirketin 2023 caligsmalari ve 2024 hedefleri hakkinda da bilgi veren inan, 2023'Un

salgindan sonra normal hayata tam olarak dénulen ilk yil olduguna dikkati cekerek,
yurt digi yapilanmalarinin bagaril sekilde faaliyetlerine devam ettigini anlatt.



inan, "Bu yil e-ihracat kayda deder bir hizda buylmeye devam etti. Ayrica tim
saticilarmizi e-inracata hazirladigimiz bir stireg gegirdik. Hem saticilar hem kargo
sirketi hem de finansal ¢6zimlerimiz e-ihracattaki buydmeye paralel bir sekilde
baydmeye basladi. Tum bu gercevede, 2024 yilini da e-ihracat odakl bir yil olarak
bekliyoruz diyebilirim. Kérfez Glkelerinde eylUl ayinda faaliyete basladik. Bu iki aylik
surecte yaklasik 9 milyon adet Made in Turkiye' etiketli Grin satildi. Bu bélgedeki
hacmimizin daha da hizli artacagina inaniyorum.” bilgisini verdii.

2022 bagindan bu yana 60 bine yakin saticinin ihracat yapmasina aracilik
ettiklerinden bahseden Inan, Trendyol saticilarinin 2 yillik sGregte yurt disina 51
milyondan fazla Gran sattigini sdyledi.

inan, "Saticilarimiz araciligiyla gelecek yil 2 milyar dolar, Snimuzdeki G¢ yilda ise 10
milyar dolarlik e-ihracat hacmine ulagsmayr amagcliyoruz. Bu hedefe giderken 5
milyar dolarlik yatinm yapacagiz. Bu yatinmlar teknoloji, lojistik, pazarlama
alanlarinda olacak. Turkiye'nin e-ihracat konusunda édnemli bir hedefi var ve biz de
Trendyol olarak bu hedefe ulagiimasi yolunda énemili bir rol Gstlendigimizi
dusunuyoruz.” ifadelerini kullandi.

"2023 yiinda tum yurt digi operasyonlarimizi yaklasik 3,5 milyon musteri ve 13
milyon siparis ile tamamlamayi hedefliyoruz”

Ticaret Bakanliginin Turkiye'nin toplam ihracati icinde e-ihracatin payini yizde 10'a
cikarma hedefini animsatan inan, "Bu vizyon gergevesinde, Turkiye'deki yUz binlerce
dreticimize ve esnafimiza e-ihracat yolunu agiyoruz, onlari danyayla
bulusturuyoruz. 2023 yilinda tam yurt disi operasyonlarimizi yaklasik 3,5 milyon
musteri ve 13 milyon siparis ile tamamlamayi hedefliyoruz. Bu hedeflere yartrken
ayni zamanda yurt digindaki faaliyetlerimize 2024 yilinda da ara vermeden devam
edecegiz." dedi.

inan, 2024 yili ilk geyrek itibaryla Dogu Avrupa pazarina agilacaklarini, ik etapta
Romanya, Yunanistan, Macaristan ve Cekya'da faaliyetlere baslayacaklarini,
oncelikli tlkelerdeki faaliyetler belli bir olgunluga eristikten sonra ise Polonyaq,
Slovakya ve Bulgaristan pazarlarina gireceklerini, 2024 yiinda e-ihracata énculik
edeceklerini séyledi.

“TUrkiye'deki e-ticaret ekosistemi bdlgemizin en glgli ekosistemlerinden biri

Tarkiye'deki e-ticaret ekosisteminin bélgenin en gugli ekosistemlerinden biri
oldugunu dile getiren inan, bunun da en blyuk etkeninin bu ekosisteme yapilan
teknoloji yatinmlar, altyapi yatinmilari ile lojistik ve finans ekosistemleri ile yakin
calismak oldugunu aktard.

inan, kendilerinin de bu gucun devam etmesi icin Turkiye e-ticaret ekosistemine
dinyadaki en ileri uygulamalari getiren ve bunlar ekosisteme kazandiran girket
olmaya devam edeceklerini belirterek, 2023'te sektdrt destekleyen kategoriler
hakkinda su bilgileri verdi:
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TICARET BAKANI PROF.DR. OMER BOLAT

Ticaret Bakani Prof. Dr. Omer Bolat, Ticaret Bakanhdi himmayesinde, Elektronik Ticaret
isletmecileri Dernegi (ETID) tarafindan organize edilen ve Turkiye ihracatcilar Meclisi

TiM) is birligiyle desteklenen istanbul Kiresel E-ihracat Zirvesi 2024'e (IGEXX) katildl.
Konusmasinda Turkiye'nin e-ticaret alaninda buiyime hedefine degdinen Bolat, 2022'de
yaklasik 2,17 milyar dolar olan e-ihracatin, 2023'te yUzde 131 artig gbstererek 5 milyar
dolar astigini belirterek, “2024'Gn sonuna kadar toplamda 8 milyar dolar e-ihracata
ulasmayi hedefliyoruz” dedi.

Geleneksel ticaretin sinirlarini agan, kdresel erisimi mumkudn kilan ve her élgekteki
isletmeye yeni firsatlar sunan e-ticaretin, ticaretin dijitallegsme yolculugunun en guglu
temsilcisi olduguna isaret eden Bolat, online pazar yerleri ile birlikte tdketicilerin, Granlere
kolayca erisebilir hale geldigini ve kuguk isletmelerin, ktresel pazarlara agiima firsati
buldugunu dile getirdi.

Bolat, bunun etkilerinin diinyada ¢apinda agikga gérulebildigine igsaret ederek, sunlar
kaydetti: “2019 yiindan bu yana ytzde 75 bliyume kaydeden kuresel e-ticaret hacmi,
2023 yili itibariyla 5,8 trilyon dolara erigerek tarihi bir buyukltige ulagmigtir. Bu yilin
sonunda ise kuresel e-ticaretin ylzde 8 buyime ile 6,3 trilyon dolara erigmesini
beklemekteyiz. Ulkemizdeki durumuna baktigimizda ise 2023 yilinda e-ticaretin
Gayrisafi Yurt ici Hasila (GSYH) icindeki pay ?e—GSYH) 2022'ye goére ylzde 33,3 oraninda
artarak yuzde 6,8'lik paya ulagmistir. e-GSYH'miz 2019-2023 yillar arasinda yillik bilegik
bUylme orani yuzde 26'lik reel buylime gosterdi. Ulkemizde e-ticaret genel ekonomi
ortalamasinin Ustinde buyime gostermektedir. 2022'de yaklasik 2,17 milyar dolar olan
e-ihracatimiz, 2023'te yuzde 131 artig gbstererek 5 milyar dolari agmigtir. 2022'de e-
ihracatin genel mal ihracatindaki payi yizde 0,91 iken 2023'te yUzde 2,1'e yukselmistir.
2024'Un ilk 8 ayinda ise e-ihracatimiz, gecen yilin ayni dénemine gore yuzde 94
oraninda artig géstererek 4,16 milyar dolara, toplam mal ihracati igindeki payi yizde
2,7'ye yukselmis bulunmaktadir. 2024'Gn sonuna kadar toplamda 8 milyar dolar e-
ihracata ulagsmayi hedefliyoruz. Béylece e-ihracatimizin toplam mal ihracati igindeki
pay! da yuzde 3'U asacaktir. Hedefimiz, e-ihracatin toplam ihracat igindeki payini
2028'e kadar yuzde 10'a ¢ikarmak.”
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HEPSIBURADA

Hepsiburada, Turkiye'nin onde gelen e-ticaret
platformlarindan biri, Ekim 2024'te finansal alanda 6nemli
bir adim attl. Hepsi Finansman A.S. (Hepsifinans) araciliiyla
250 milyon TL nominal degerinde ilk tahvil ihracini
gerceklestirdi. Bu tahviller, alti aylik vadeye sahip olup yillik
%51,50 faiz orani ile yatirimcilara sunuluyor. Tahvil
satisindan elde edilen gelir, Hepsiburada'nin tuketici
finansmani alaninda buyumesini desteklemek amaciyla
kullanilacak.

Bu tahvil ihraci, Hepsiburada'nin tuketici finansman
hizmetlerini genisletme stratejisinin bir parcasi. Sirket,
gectigimiz aylarda Sermaye Piyasas! Kurulu'ndan (SPK)
toplamda 1,05 milyar TL'ye kadar borclanma yetkisi almisti
ve bu ihracin bu planin ilk ayagi oldugu belirtiliyor



